附件3

综合评分办法

评分依据：以投标文件为评审依据，对供应商的报价、产品技术方案、售后服务方案、经验案例等方面内容按百分制打分。（计分方法按四舍五入取至百分位）

	序号
	评分内容及分值
	评分标准

	1
	价格分

满分50分
	报价单位给出的报价将由低到高分为三个档次，报价最低者为最高档次得50分，每个档次下降2分。

	2
	产品技术方案

满分30分
	设备核心参数与所具备功能需符合采购技术要求，全部相应得满分30分，每1项技术要求不满足扣2分。

	3
	售后服务方案

满分10分
	（一）质保与故障响应：整机原厂质保≥12个月；承诺工作时间2小时技术响应，南宁市范围内24小时上门维保，得5分；仅支持线上寄修、无本地上门服务，最高3分；质保期低于12个月，0分。

（二）交后免费上门完成设备安装调试；提供不少于1次现场实操培训，指导工作人员操作、基础故障排查，承诺长期技术支持，配套职工馆所需教育教学资源库或相应展示软件，承诺提供长期软件资源更新技术支持，得5分；无配套资源、无上门培训，0分。

	4
	经验案例

满分10分
	近2年（2024年至今）具有同类产品项目案例（需提供合同复印件、验收报告等证明材料），1个案例加2分，满分10分。

	总得分=1+2+3+4。


